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GOEDKEUREN REGLEMENT TUSSENKOMST AANKOOP ENERGIEZUINIG 
HUISHOUDTOESTEL

Bevoegdheid:

� Artikel 78, 3° van het decreet lokaal bestuur.

Wetten en reglementen:

� De Wet van 4 september 2002 houdende toewijzing van een opdracht aan de 
openbare centra voor maatschappelijk welzijn inzake de begeleiding en de financiële 
maatschappelijke steunverlening aan de meest hulpbehoevenden inzake 
energielevering.

� De Organieke Wet van 8 juli 1976 betreffende de openbare centra voor 
maatschappelijk welzijn.

Feiten:

� Het Sociaal Huis van Zulte ontvangt in 2024 een bijkomende toelage van 20.419.98 
euro van de Vlaamse overheid. Deze bijkomende subsidiëring kan worden 
aangewend voor preventieve en curatieve acties ten aanzien van inwoners met 
energieschulden.

� Door de dienst Financiële en Sociale Hulp (FSH) werden 2 preventieve acties 
uitgewerkt, om het energieverbruik bij inwoners met financiële problemen te doen 
dalen:

o Een reglement voor een tussenkomst in de aankoop van een energiezuinig 
huishoudtoestel;

o Een inruilactie van oude lampen voor energiezuinige ledlampen.
� Dit agendapunt behandelt het reglement voor een tussenkomst in de aankoop van 

een energiezuinig toestel. Dit reglement wordt beperkt tot 2024.
� De inruilactie, waarbij cliënten van het Sociaal Huis oude lampen kunnen inruilen 

voor nieuwe energiezuinige ledlampen, wordt in het najaar uitgerold.

Adviezen:

� De dienst FSH wil met deze tussenkomst mensen met financiële problemen een 
financiële duw in de rug geven voor de aankoop van een energiezuinig 
huishoudtoestel. Op die manier kunnen zij hun verbruik verminderen, wat ervoor 
zorgt dat hun energiefacturen in de toekomst lager zullen liggen.

Motivatie:



� Het niet beschikken over energiezuinige toestellen heeft een negatieve impact op de 
energiefactuur.

� Een tussenkomst in de aankoop van een energiezuinig toestel kan ervoor zorgen dat 
iemand in financiële moeilijkheden toch kan overgaan tot de aankoop van een 
energiezuinig toestel.

� Elke inwoner kan de vraag tot de tussenkomst stellen. Er wordt een sociaal en 
financieel onderzoek gedaan door de dienst FSH om na te gaan of de aanvrager 
financiële moeilijkheden kent.

� Door dit te koppelen aan een Energiescan en een V-test, wordt het volledige verbruik 
onderzocht en wordt er gekeken waar men op kan besparen.

� In het reglement worden voorwaarden gesteld i.v.m. het energielabel waar het 
toestel moet aan voldoen. Dit zijn dezelfde voorwaarden als de voorwaarden van de 
kortingsbon van Fluvius voor personen met sociaal tarief gas en/of elektriciteit.

� Er wordt voorgesteld om ook de mensen met recht op sociaal tarief gas en/of 
elektriciteit mee te nemen in de doelgroep. Zij kunnen een kortingsbon krijgen van 
250 euro van Fluvius voor de aankoop van een energiezuinig toestel. Op die manier 
kunnen inwoners die recht hebben op het sociaal tarief gas en/of elektriciteit, en 
financiële problemen kennen, beide kortingen cumuleren.

Financiële impact:

� De kostprijs wordt geraamd op 3.750 euro per jaar (15 goedgekeurde aanvragen).
� Het Sociaal Huis krijgt in 2024 een bijkomende subsidie van 20.419,98 euro van de 

Vlaamse overheid. Deze subsidie dient aangewend te worden voor zowel preventieve 
als curatieve maatregelen inzake energiearmoede.

� Dit budget zal onder andere gebruikt worden om deze tussenkomst te financieren in 
2024.

Bespreking:

� Het dossier wordt uitgebreid toegelicht op de algemene raadscommissie van 22 
februari door diensthoofd Financiële & Sociale Hulp Natasja De Vos.

� Lid van het vast bureau en voorzitter van het bijzonder comité voor de sociale dienst 
Francky De Coster licht het agendapunt ter zitting toe.

� Raadslid Ward Baeten is tevreden met deze maatregel maar vindt het jammer dat dit 
niet reeds een paar maanden geleden werd ingevoerd. 

Stemming:

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Beslissing:

Artikel 1: Het reglement tot het toekennen van een tussenkomst in de aankoop van een 
energiezuinig toestel wordt goedgekeurd.

Artikel 1: Bevoegdheid
Het toekennen van een tussenkomst in de aankoop van een energiezuinig huishoudtoestel is 
een bevoegdheid van het bijzonder comité voor de sociale dienst (art. 113 decreet lokaal 
bestuur).

Artikel 2: Doelstelling
De tussenkomst in de aankoop van een energiezuinig huishoudtoestel is bedoeld om te 
voorkomen dat mensen met financiële problemen in energie-armoede komen, of om ervoor 
te zorgen dat men uit de energie-armoede geraakt. Het niet beschikken over energiezuinige 
huishoudtoestellen heeft een rechtstreekse invloed op de energiefactuur.

Artikel 3: Doelgroep
Om aanspraak te kunnen maken op deze tussenkomst dient de aanvrager te voldoen aan de 
volgende voorwaarden:



� De aanvrager is ingeschreven in de gemeente Zulte en verblijft er ook effectief, of 
voldoet aan de uitzonderingsregel zoals voorzien in de wet van 2 april 1965;

� De aanvrager verleent zijn/haar volledige medewerking aan het sociaal en financieel 
onderzoek dat gevoerd wordt door een maatschappelijk werker van de dienst FSH;

� De aanvrager heeft financiële moeilijkheden [1];
� De aanvrager gaat akkoord met een energiescan;
� De aanvrager is bereid om de V-test te doen en is, indien mogelijk, bereid om de 

overstap te maken naar de goedkoopste energieleverancier;
� Als uit het sociaal en financieel onderzoek blijkt dat de aanvrager geen gezond 

uitgavenpatroon heeft, dan is de aanvrager bereid om hiervoor begeleiding te krijgen 
door de dienst FSH. 

Artikel 4: Steun
De steun die voorzien wordt in kader van de tussenkomst in de aankoop van een 
energiezuinig toestel is een financiële tussenkomst van maximum 250 euro per 
huishoudtoestel. Per huishouden kunnen maximum 2 tussenkomsten per jaar worden 
aangevraagd.

De financiële tussenkomst geldt voor de aankoop vanaf 1 januari 2024 van een:
� nieuwe wasmachine met het nieuwe energielabel C of beter;
� nieuwe droogkast met een energielabel A++ of beter (voor droogkasten wordt nog 

het oude energielabel gebruikt);
� nieuwe koelkast (met of zonder vriesvak) met het nieuwe energielabel D of beter
� nieuwe diepvries met het nieuwe energielabel D of beter.

Artikel 5: Procedure
1. De aanvrager neemt contact op met het Sociaal Huis van Zulte en maakt een 

afspraak voor een intakegesprek bij de dienst FSH. Nadien wordt een 
dossierbeheerder aangesteld om de vraag voor een tussenkomst en eventuele 
andere vragen verder te behandelen. Cliënten die reeds gekend zijn in de dienst FSH 
kunnen rechtstreeks een afspraak maken met hun dossierbeheerder om de 
tussenkomst aan te vragen.

2. De dossierbeheerder voert een sociaal en financieel onderzoek op basis van volgende 
elementen: 

o De identiteitsdocumenten van de aanvrager;
o Een budgetplan op basis van het (gezins-)inkomen en de uitgaven;
o Een KSZ-onderzoek.

3. De aanvraag voor de tussenkomst aankoop energiezuinig toestel wordt door de 
dossierbeheerder voorgelegd op het eerstvolgend bijzonder comité voor de sociale 
dienst. De vraag wordt gestaafd met de nodige documenten: 

o Het sociaal verslag;
o Het budgetplan;
o Een overzicht van de energieschulden en eventuele andere schulden.

4. Nadat een beslissing werd genomen door het BCSD, wordt de cliënt hiervan per brief 
in kennis gesteld.

5. Bij een positieve beslissing wordt de beslissing van het BCSD bezorgd aan de 
financiële dienst, samen met het betaalbewijs en de factuur van de aankoop van het 
toestel. De tussenkomst wordt aan de aanvrager betaald. Facturen vanaf 1 januari 
2024 komen in aanmerking.

6. Er wordt een dossier bewaard met daarin de volgende documenten: 
o Het sociaal verslag;
o De kennisgevingsbrief;
o Het besluit van het bijzonder comité voor de sociale dienst;
o Het betaalbewijs en de factuur van de aankoop van het energiezuinig toestel.

7. Er wordt contact opgenomen met Wooneco voor een gratis energiescan.
8. Er wordt een V-test gedaan om te bekijken of de cliënt kan overstappen naar een 

goedkoper energiecontract.

Artikel 6: Inwerkingtreding
Dit reglement treedt in werking op 1 maart 2024 en loopt tot en met 31 december 2024.

[1] De aanvrager heeft betalingsachterstand (schulden) die een betaalprobleem vormen of 



de aanvrager heeft geen betalingsachterstanden, maar houdt op het einde van de maand 
weinig tot geen budget over en heeft onvoldoende spaargelden om beroep op te doen.

Artikel 2: De voorzitter van het vast bureau maakt het reglement via de webtoepassing van 
de gemeente bekend overeenkomstig artikel 285 §2 en artikel 286 §2.
 
Artikel 3: De vraag voor een financiële tussenkomst in de aankoop van een energiezuinig 
toestel wordt voorgelegd aan het bijzonder comité voor de sociale dienst.
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